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Profesional en Administracion y Criminologia con experiencia en gestion operativa de tienda, administracion comercial,
supervision de personal, control de inventarios y atencion al cliente.

Solida trayectoria en cumplimiento de metas de ventas, manejo de caja, liderazgo de equipos y optimizacion de
procesos internos. Destaca por su orientacion a resultados, organizacion administrativa y capacidad para coordinar
operaciones comerciales de manera eficiente.

EXPERIENCIA LABORAL

ADMINISTRADORA /| ENCARGADA DE TIENDA /| ASESORA DE VENTAS
Automovilia S.A Platino
ENERO 2023 - MAYO 2024

Responsable de la gestion integral del punto de venta y operaciones administrativas.
Logros y responsabilidades:

e  Supervision y coordinacion de personal de tienda.

e  Cumplimiento y seguimiento de metas comerciales mensuales.

e  Gestion y control de inventarios y bodega.

e Manejo de caja, facturacién y cierres diarios.

e  Atencion directa al cliente y asesoria personalizada en ventas.

e  Organizacion de procesos internos para mejorar eficiencia operativa.

e  Control de ingresos, egresos y reportes administrativos.

ASISTENTE DE AGENTE DE SEGURIDAD (AREA DE JEFATURA)

Rythmia Life Advancement Center

OCTUBRE 2022 — ENERO 2023
Responsable de la gestion integral del punto de venta y operaciones administrativas.
Logros y responsabilidades:

e  Apoyo administrativo al area de jefatura.

e Coordinacion operativa del personal de seguridad.

e  Control de registros y reportes.

e  Gestion de documentacion interna.

e  Seguimiento a protocolos de seguridad.



FORMACION ACADEMICA

BACHILLER EN CRIMINOLOGIA
Universidad Libre de Costa Rica (ULICORI) — 2020

Incorporaciéon al Colegio de Crimindlogos de Costa Rica (2021)

TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Universidad Fidelitas- 2026
INGLES BASICO

Instituto Nacional de Aprendizaje — 2022

BACHILLER EN EDUCACION MEDIA
Liceo Santa Cruz — 2017



