
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     MUNICIPALIDAD DE NICOYA 

 

   COSTADO SUROESTE DEL PARQUE 

          RECADERO BRICEÑO. 

 

                  TELÉFONO: 

             2685- 8783 EXT: 8783 

 

          CORREO ELECTRÓNICO: 

                contraloria@municoya.go.cr

MUNICIPALIDAD DE NICOYA 

               

 
 

CONTRALORÍA 

 DE SERVICIOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

SU OPINIÓN ES IMPORTANTE  

PARA NOSOTROS 

 

 

HAGASE ESCUCHAR, Y ASI 

PODER MEJORAR NUESTRO 

SERVICIO. 



 
 

 

Información acerca de 
Atención recibida. 

 
 

Fecha:        __________________ 
 

 

Este documento es de uso exclusivo de la Contraloría de 
Servicios. 

 

RECOLECCIÓN DE RESIDUOS 

Califique con una “X” según las opciones brindadas. 

 

1. Como considera usted la situación actual del manejo 
de los residuos sólidos (comúnmente llamados 
“basura”), en el distrito segundo de la Mansión de 
Nicoya. 

Excelente (     )    Buena (     ) Regular (    )  Malo  (     ) 

 

2. Cuál es su apreciación de como a sido el trabajo municipal 

en el trato del problema de recolección de desechos sólidos 
en la Mansión de Nicoya: 

Excelente  (    )  Buena  (     )  Regular (     )  Malo (     )  

 

3. Como califica usted la calidad del servicio de recolección 
de basura por parte de la Municipalidad: 

Excelente (    )  Bueno (     )    Regular  (     )  Malo (    ) 

 

 4. La frecuencia y el horario con que se recogen los 

desechos sólidos por parte de la municipalidad la considera: 

Excelente (     )  Bueno (     )  Regular (     )   Mala (     ) 

 

5.  Tiene o ha tenido usted problemas con la recolección de 

su basura o desecho solido o si este ha sido. 

  Excelente (     )  Buena (     )  Regular (    )  Mala (     )  

 

 6. La promoción y divulgación de campañas de motivación y 

concientización de hacer una buena limpieza en cada uno de 
sus hogares, por parte de la Municipalidad de Nicoya a sido: 

 Excelente (    )  Buena (     )  Regular (      )  Mala (     )  

 

7. La ubicación y colocación de basureros debidamente 

identificados, rotulados para una mejor clasificación de estos 
residuos o basura por parte de la Municipalidad de Nicoya 
es: 

 Excelente (     )  Buena (     )  Regular (     )  Mala (     )  

 

8. La participación comunal en campañas o actividades de 

recolección de basura de sitios públicos llámese (Escuelas, 
colegios, universidad y otros), por parte de la municipalidad 
de Nicoya es: 

 Excelente (     )  Buena (     )  Regular (     )  Mala (     )  

 



9.  La supervisión y fiscalización de la calidad del servicio de 

recolección de basura, por parte de la oficina de Ambiente de 
la Municipalidad a sido: 

 Excelente (     )  Buena (     )  Regular (     )  Mala (     )  

 

10. Cree usted que los representantes comunales y otras 

organizaciones han tenido una participación activa en la 
priorización de los proyectos ambientales para el distrito de 
la Mansión de Nicoya, de forma: 

  Excelente (    )  Buena (    )  Regular (     )  Mala (     )                                                                                                                     

 

11.  Denos sus sugerencias para y así brindarle un mejor 
servicio de recolección de basura 

 

Sugerencias: 

 

   

 

______________________________________________________________ 

                                                                                                                                          

 

______________________________________________________________ 

 

 


